CENNIK PROGRAMOV T BIZNIS PAUSAL
PLATNY OD1.1.2024

Priloha je neoddelitelna sucast Cennika pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete platny od 1.1. 2024

T Biznis pausaly su poskytované len pre podnikatelov alebo pravnické osoby.

Podnikatelom sa rozumie:

a) osoba zapisana v obchodnom registri,

b) osoba, ktora podnika na zaklade Zivnostenského opravnenia,

c) osoba, ktora podnika na zaklade iného nez Zivnostenského opravnenia podla osobitnych predpisov,

d) osoba, ktord vykonava polnohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podla osobitného predpisu.

Pravnickou osobou sa rozumie:

a) zdruzenia fyzickych alebo pravnickych osdb,
b) Ucelové zdruzenia majetku,

c) jednotky Gizemnej samospravy,

d) iné subjekty, o ktorych to ustanovuje zakon

AKCIOVE PONUKY

ONLINE ZLAVA S AKCIOVYM ZARIADENIM

Ugastnik, ktory si zavizne objedna prostrednictvom webovej stranky www.telekom.sk alebo eshop.telekom.sk program SluZieb T Biznis pausal s 24-mesacnou
viazanostou s vyuzitim kipy akciového zariadenia podla Akciového cennika zariadeni a nasledne na zéklade tejto objednavky uzavrie Zmluvu o poskytovani verejnych
sluzieb alebo Dodatok k Zmluve (dalej len ,,Zmluva/ Dodatok®), ziska zlavu z ceny takého zariadenia vo vyske 10,00 €.

ONLINE BONUS BEZ AKCIOVEHO ZARIADENIA

Ugastnik, ktory si zavdzne objedna prostrednictvom webovej stranky www.telekom.sk program Sluzieb T Biznis pausal s 24-mesaénou viazanostou bez vyuzitia kipy
akciovéhozariadeniaanésledne nazakladetejto objednavky uzavrie Zmluvu o poskytovaniverejnychsluziebaleboktory prostrednictvom webovejstranky www.telekom.sk
alebo aplikacie Telekom uzavrie Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb na prislusny program Sluzieb T Biznis pausal bez vyuzitia kipy akciového zariadenia
(dalej len ,Zmluva/ Dodatok®), alebo si prostrednictvom webovej stranky www.telekom.sk alebo aplikicie Telekom zmeni program Sluzieb Happy/Ano podas
prebiehajlicej viazanosti na program sluzieb T Biznis paual v stlade s podmienkami Zmeny programov sluzieb Happy alebo ANO na program sluZieb T Biznis paual
pocas viazanosti, ma moznost v pripade uzavretia Zmluvy/Dodatku pocas 24 po sebe iddcich zi¢tovacich obdobi nasledujlcich po uzavreti Zmluvy/Dodatku alebo
v pripade zmeny programu Sluzieb z Happy alebo ANO na T Biznis pausal pocas zostatkovych z(i¢tovacich obdobi nasleduiticich a2 do konca pdvodnej viazanosti navysit
si jednorazovo v jednotlivych zi¢tovacich obdobiach objem dét k aktivovanému programu T Biznis pausél (samostatne pre kazdé z(i¢tovacie obdobie) 01 GB dét so 100
% zlavou z jednorazového poplatku za prisludny doplnkovy balik jednorazového zvySenia objemu dét (dalej aj ,,Balik zadarmo®). Nérok na Balik zadarmo vznika len raz
za zU&tovacie obdobie, pricom prvykrat si ho Ucastnik méze uplatnit v zi&tovacom obdobi prebiehajiicom ku diiu uzavretia Zmluvy/Dodatku alebo Dohody o zmene
programu Sluzieb na zaklade jeho zobrazenia v aplikacii Telekom. V pripade Ugastnikov s aktivnou Telekom aplikaciou s moznostou aktivacie Balika zadarmo méze byt
Balik zadarmo zo strany Ugastnika vyuzivany az momentom jeho aktivacie Ucastnikom priamo v Telekom aplik&cii. V pripade, ak si Ucastnik v niektorom zdi¢tovacom
obdobi Balik zadarmo neaktivuje najneskér do konca daného zictovacieho obdobia, narok na poskytnutie Balika zadarmo za dané zucétovacie obdobie zanika.
V pripade, ak Ugastnik nema moznost aktivacie Balika zadarmo v Telekom aplikacii, bude mu Balik zadarmo aktivovany automaticky Podnikom v kazdom z(i&tovacom
obdobi. Data z Balika zadarmo sa po aktivacii zacnu erpat prednostne pred datami z volného objemu dat pausalu a pred datami dokdpenymi s mesaénou platnostou.
Cerpanie dennych détovych balikov ma prednost pred Gerpanim dét z Balika zadarmo. Déta z Balika zadarmo nie je mozné erpat prostrednictvom doplnkovych SIM so
Zdielanim dat z pausalu a ani zdielat inym typom zdielania dét. Data z Balika zadarmo nie je mozné preniest do nasledujiceho zi¢tovacieho obdobia.

Cerpanie dét z Balika zadarmo je mozné v SR, krajinach EU a zone 1. Na spotrebu dat z Balika zadarmo v krajindch EU a zéne 1 sa uplatiuje Politika primeraného vyuzivania
sluzieb v roamingu a ochranné opatrenia v stlade s legislativou EU.

Narok na Balik zadarmo definitivne zanikne a viac sa neobnovi, ak Ugastnik pocas obdobia trvania naroku na Balik zadarmo (i) poziada o zmenu alebo deaktivaciu
Zmluvou/Dodatkom aktivovaného programu Sluzieb (s vynimkou zmeny navy$si program Sluzieb T pausal, ked'mu zostava pravo na pévodny objem déat podla programu
aktivovaného Zmluvou/Dodatkom) alebo (ii) ddjde k predéasnému ukonéeniu Zmluvy/Dodatku. Poas obmedzenia alebo prerusenia poskytovania Sluzieb si Uastnik
nemdZe Balik zadarmo uplatnit a narok na Balik zadarmo za toto obdobie nema.
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CENNIK PROGRAMOV T BIZNIS PAUSAL

PLATNY OD 1.1.2024

Priloha je neoddelitelna sucast Cennika pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete platny od 1.1. 2024

ODPORUCANE T BIZNIS PAUSALY BIZNISPREMIUM24  BIZNISPREMIUM29 BIZNISNEKONECNO37  BIZNISNEKONECNO HD
Volania do mobilnych a pevnych sieti SR
Vol’pé minuty na pdchédzajuce roamingové volania z EU Nekoneéné Nekone&né Nekone&né Nekone&né
azény1do EU,zény1a SR
Volné mintty na odchadzajtice volania zo SR do EU a zény 1
Zz?neer?muty na prichadzajuce roamingové volania v EU Nekone&né Nekone&né Nekone&né Nekone&né
SMS/MMS do véetkych sieti SR a zo SR do EU a zony 1 . .. . .
— , " Nekonecné Nekonec¢né Nekonecné Nekonecné

SMS/MMS z EU a zény1do EU a do zény1ado SR
Objem datv SR, EU azéne1
(v EU a zéne 1sa moze uplatnit priplatok)* 45G8 ?GB 2068 /0GB
Maximalna mozna dostupna rychlost pre datové prenosy
po vy&erpani volného objemu dat maximalnou rychlostou 128 kb/s 128 kb/s 1Mb/s 10 Mb/s
(zahfha aj 4G)
Dat SevM ta1/M ta 1 Bizni

ata nav.yselv agenta 1/Magenta |zr1|sl +45GB +9GB +20GB +70GB
Darovanie dat v Magenta 1/Magenta 1 Biznis
Maximalna mozna dostupna rychlost pre datové prenosy
po vycerpani volného objemu dat maximalnou rychlostou 256 kb/s 256 kb/s 2Mb/s 20 Mb/s
v Magenta 1/Magenta 1 Biznis
Mesacny poplatok pocas 12/24 mesac¢nej viazanosti 24€ 29€ 37€ 53€
Mesacny poplatok bez viazanosti 29€ 34€ 42€ 58€
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CENNIK PROGRAMOV T BIZNIS PAUSAL
PLATNY OD1.1.2024

Priloha je neoddelitelna sucast Cennika pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete platny od 1.1. 2024

BIZNIS BIZNIS BIZNIS
&i BIZNIS BIZNIS BIZNIS BIZNIS = = BIZNIS =
TBIZNIS PAUSALY MINIS  MINIT6  MINI19 PREMIUM27 NEKONECND NEKONECNO yeyonpgnosp NEKONECHO
Volania do mobilnych a pevnych sieti SR
Volné minajfy na o_dchéqlzajupe 100 150 200
roamingove uolariazEUazony ! +100mindt +150minit +200mindt  Nekoneéné  Nekoneéné  Nekonecné Nekoneéné  Nekonecné
20Ny vMagenta1l vMagenta1l vMagenta1
Volné mindty na odchadzajlce volania
zo SRdo EUazdny1
Volné minity na odchadzajlce volania _ _ _ _ _ _ _
20 SRdo zény 2
Volné minGty na prichadzajuce 100
roamingové volania v zéne 2 _ _ B _ _ _ _
a odchadzajlice roamingové volania
z0z6ny 2 do SR
Volné minity na prichadzajtce . - - - - . . -
roamingové volaniav EU a zone 1 Nekone¢né Nekonecné Nekonecné  Nekonecné  Nekonecné  Nekonecné Nekonecné Nekonecné
SMS/MMS do vsetkych sieti SR
azoSRdoEU azény’l 150 200
+150 +200 “ . " " .
, , Nek Nek Nek Nek Nek
SMS/MMS 2 EU a 26ny 1 do EU, SMS/MMS  SMS/MMS ekonec¢né ekonecné ekonecné ekonecné ekonec¢né
dozényT1ado SR vMagenta1 vMagenta
SMS/MMS zo SR do zény 2 - - - - - - - 100
Objem dat v SR,EU azéne 1
(v EU a zéne 1samédze uplatnit 750MB 750 MB 750 MB 7GB 16 GB 26 GB 35GB Nekonec¢né
priplatok)*
Maximalna moZzna dostupna rychlost Neuplatfiuje
pre datové prenosy po vycerpani PO
volného objemu d&t maximalnou 128 kb/s 128 kb/s 128 kb/s 128 kb/s 1Mb/s 1Mb/s 3Mb/s sa Z’T:Iri?;slg
rychlostou (zahfia aj 4G) v
Déta navy$e v Magenta 1/
M ta 1 Bizni
agemta 1 =lenis +750MB  +750MB  +750MB +7GB +16GB +26GB +35G8 +70GB
Darovanie dat v Magenta 1/
Magenta 1 Biznis
Maximalna mozné dostupna rychlost pre Neuplatiiuje
datové prenosy po vycerpanivolného .
objemu d&t maximélnou rychlostou 256 kb/s 256 kb/s 256 kb/s 256 kb/s 2Mb/s 2Mb/s 6Mb/s sa z’rélrz]g:g
v Magenta 1/Magenta 1 Biznis ry
Volny objem dét v zéne 2 - - - - - - - +500 MB
Mesacny poplatok pocas 12/24
mesacnej viazanosti 13€ 16€ 19€ 27€ 33€ 40€ 45€ 70€
Mesacny poplatok bez viazanosti 18€ 21€ 24€ 32€ 38€ 45€ S50€ 75€

Ceny st uvedené s DPH.

*Objem dat, ktoryje v ramci prislu$ného pausalu mozné preniest bez priplatku za spotrebu datv EU av zéne 1, je uvedeny v Cenniku, dast Bv ¢asti POLITIKA PRIMERANEHO
VYUZIVANIA ROAMINGOVYCH SLUZIEB V RAMCI EU VRATANE ZAMORSKYCH UZEMI, VELKEJ BRITANIE POCAS UPLATNOVANIA ROAMINGOVYCH PRAVIDIEL EU,
NORSKA, ISLANDU, LICHTENSTAJNSKA, MONAKA A ANDORRY
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CENNIK PROGRAMOV T BIZNIS PAUSAL
PLATNY OD1.1.2024

Priloha je neoddelitelna sucast Cennika pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete platny od 1.1. 2024

Ponuka programov SluZieb T Biznis pausal moZe byt v zékaznickej dokumentacii alebo v komunikécii Podniku oznadované aj ako Aktualne portfélio alebo Telekom pausély.
Podmienkou poskytovania programov Sluzieb T Biznis pausal so zlavnenou cenou mesac¢ného poplatku za T Biznis pausél je uzavretie Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve
s viazanostou na 12 alebo 24 mesiacov. Zlavnena cena mesacného poplatku sa uplatiiuje pocas celej doby viazanosti a po jej uplynuti bude uplatiiovana Standardna
nezlavnena cena mesacného poplatku. Zmena T Biznis pausélu poc¢as doby viazanosti na iny T Biznis pausal s rovnakym alebo vys$sim mesacénym poplatkom, je mozna
kedykolvek pocas doby viazanosti; zmena na program Sluzby s rovnakym alebo vy$Sim mesacnym poplatkom nema vplyv na vysku pripadne poskytnutej zlavy z ceny
zariadenia predaného za zvyhodnenych podmienok Ugastnikovi pri uzavreti Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve na pdvodny program Sluzby ani na vysku splatok za takéto
zariadenie, ak je cena takéhoto zariadenia uhrddzana v splatkach. Zmena programu Sluzieb T Biznis pausal na nizsi program Sluzieb T Biznis paus$al nez je minimalny
program uvedeny v Zmluve po&as doby viazanosti je v rozpore s dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik méze umoznit Uéastnikovi po&as prebiehajticej viazanosti aj
zmenu na nizsi program Sluzieb T Biznis pausal nez je minimalny program uvedeny v Zmluve, prip. na program Sluzieb, na ktory v zmysle Zmluvy nie je zmena povolena za
predpokladu, ze U¢astnik bude stihlasit's urovnanim vo vyske zodpovedajticej pomernej dasti zmluvnej pokuty dohodnutej v Zmluve v zneni aktualnom ku driu vykonania
poZadovanej zmeny programu na nizsi, resp. nepovoleny pre pripad porusenia viazanosti a vratenim pomernej Casti zlavy z ceny zariadenia, ak mu bolo predané pri
uzavreti Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve na pévodny program Sluzby so zlavou.

Zariadenia podla Akciového cennika zariadeni alebo nositelnej elektroniky k programom Sluzieb T Biznis pausal je mozné zakupit za zvyhodnent cenu hradent formou
splatok k programom Sluzieb T Biznis pau3al s 24-mesa¢nou viazanostou. Podnik je v konkrétnom pripade opravneny pozadovat uhradenie aj vy$3ej akontécie za
zariadenie, ak rozdelenie kiipnej ceny na akontaciu a splatky vo vyske podla prislusného akciového cennika zariadeni vyhodnoti za rizikové, alebo predaj na splatky
z tychto dévodov Uplne odmietnut; Podnik pri vyhodnocovani rizikovosti zohladiuje skutocnosti uvedené na stranke Podniku v Casti Pravne informécie.

CENA PO VYCERPANI VOLNYCH JEDNOTIEK V RAMCI VYBRANEHO T BIZNIS PAUSALU

ODPORUCANE T BIZNIS PAUSALY BIZNISPREMIUM24  BIZNISPREMIUM 29 BIZNIS NEKONEGNO37  BIZNIS NEKONECNO HD
Odoslanie SMS zo SR do zahranicia, do zahrani¢ia mimo

EU azony 1 01500 0,500 011500 0,500
Odoslanie MMS zo SR do zahranicia mimo EU a z6ny 1 0,3900 0,3900 0,39200 0,3900

CENA PO VYCERPANI VOLNYCH JEDNOTIEK V RAMCI VYBRANEHO T BIZNIS PAUSALU

BIZNIS BIZNIS BIZNIS
. BIZNIS  BIZNIS  BIZNIS BIZNIS Z 2 BIZNIS 4

TBIZNIS PAUSALY MINI13  MINI16 MINIT® PREMIUM27 NEKoNEc'g,g NEKONEc'f‘OO NEKONEGNO SD NEKONE&'&
Odchéadzajuce hovory do vetkych sieti SR _ _ _ _ _
Odchaclz 01300 01300 0,300
*Odchédzajtice roamingové hovory z EU _ _ _ _
azony1 do SR, EU a z6ny 1 za minditu 01300 01300 01500 -
Odchédzajtice hovory do EU zo SRza _ B B B B
Odcha 01300 01300 01300
Odoslanie jednej
SMS/MMS v ramei SR 00700 00700  0,0700 - - - - -
*SMS/MMSzEUazony1doEUadozony 39700 00700 00700 _ _ B B B
1alebodo SR ’ ’ ’
Odoslanie SMS zo ;
SR do zahranicia do zahranicia mimo EU 0,500 0,500 01500 0,500 0,500 01500 01500 01500
azony1 ’ ’ ’
Odoslanie MMS zo 03900 03900 03900 0,3900 0,3900 0,3900 0,3900 0,3900

SR do zahrani¢ia mimo EU a zony 1

* Uplatfuju saiba v pripade aktivnej roamingovej sluzby Euro roaming.

Odchédzajlice hovory do vietkych sieti v SR sa Giétujd po sekundach od prvej sekundy hovoru (1+1). Cena za odoslané SMS v ramci SR sa vztahuje na SMS sprévy poslané
na $tandardné Gcéastnicke Cisla slovenskych operétorov. Cena za odoslané SMS do zahrani¢ia sa vztahuje na SMS spravy poslané na Ucastnicke ¢isla zahraniénych
operatorov. Cena za MMS do zahrani¢ia sa vztahuje na MMS spravy poslané na ucastnicke &isla zahraniénych operatorov. Vyuzivanie hlasovych sluzieb v roamingu
je spoplatnené v zavislosti od zvolenej roamingove;j sluzby podla Cennika sluzby Roaming. Volania do zahranicia st spoplatnené podla Cennika pre sluzbu Hovory do
zahranicia.
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CENNIK PROGRAMOV T BIZNIS PAUSAL
PLATNY OD1.1.2024

Priloha je neoddelitelna sucast Cennika pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete platny od 1.1. 2024

ZLOZKY PROGRAMOV SLUZIEB T BIZNIS PAUSAL:

Vseobecne

V pripade, ak je v tabulkéch vyssie rovnaky pocet volnych minut graficky vyéleneny pre viaceré zlozky zahrnuté v T Biznis pausali, je tento pocet zdielany so vsetkymi
takto vy¢lenenymi zlozkami T Biznis pau3alu, t. . ide o celkovy pocet volnych mindt, ktoré mézu byt v ramci uréenych zloZiek T Biznis pausalu vycerpang. Volné mintty
vrameci T Biznis pau$alu sa nevztahuiju na volania na Odkazov sluzbu ani na datové volania ani na ing, ako Standardné Giéastnicke ¢isla; $tandardnym Gcastnickym Gislom
je &islo, pre volanie na ktoré nie je ustanovenda osobitna tarifikacia alebo jednotkova cena. Pre volania do EU, resp. zény 2 v ramci volnych minit, aj po ich vy&erpani, plati
tarifikacia podla aktudlne aktivnej sluzby pre zahrani¢né volania (Hovory do zahranicia atd.); po vycerpani volnych minGt sa uplatnia ceny podla Cennika pre tto aktivnu
sluzbu pre zahrani¢né volania.

Pre roamingové volania sa v ramci volnych minUt, aj po ich vyCerpani, uplatiiuje tarifikécia podla aktudlne aktivnej hlasovej roamingovej sluzby (Euro roaming atd.);
po vycerpani volnych minut sa uplatnia ceny podla Cennika pre tuto aktivnu hlasovd roamingovu sluzbu. Z technickych dévodov stvisiacich s poskytovanim sluzby
roamingovych hovorov mdzu byt roamingové hovory uskutoénené Ugastnikom ku koncu ziiétovacieho obdobia &erpané z balika volnych mindit pre ziétovacie obdobie
nasledujuce po uskutocneni hovorov; z balika volnych mindt sa v takomto pripade odrata aj prevadzka z predchadzajliceho zictovacieho obdobia. Volné minuty sa
nevztahuju na roamingové volania v sietach operatorov zo zony lode, lietad|a a satelitné siete.

Volné SMS/MMS v ramci programu sa nevztahujui na SMS/MMS spravy poslané na skratené ¢isla a &isla sluzieb mobilnej zabavy, ktoré st spoplatriované osobitnou
tarifou podla Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslané z virtualnych ¢isel, SMS bran, t-zones, SMS Directu a E-mailu SMS. Dizka jednej SMS spravy je najviac 160
znakov. Volny objem dat sa nevztahuje na roamingové data v sietach operatorov zo zény lode, lietadld a satelitné siete.

Na prevadzku uskuto&iiovanii v krajinach EU a zéne 1 sti uplatfiované ochranné opatrenia v stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 531/2012
o roamingu vo verejnych mobilnych komunika&nych sietach v ramci Unie; upravené Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2120/2015 a v zmysle
Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016. Podrobnejsie informacie st uvedené v Osobitnych ustanoveniach Casti B Cennika, Ochrannych opatreniach pred
zneuzivanim sluzieb v roamingu.

Volania do mobilnych a pevnych sieti SR zahriaju v tabulkach vyssie uvedeny pocet volnych minit odchadzajucich hovorov na Standardné Ucastnicke Cisla v mobilnej
apevnej sietiv SR.

Volné mintity zo SR do EU a zény 1 zahifajli v tabulke vy3ie uvedeny pocet volnych mindt, ktoré sa uplatfiuji na odchadzajtice hovory uskutoénené z mobilnej siete
Telekom na $tandardné tcastnicke Cisla mobilnych a pevnych sieti v krajinach Eurépskej tnie a zony 1.

Volné mintty na odchadzajtice roamingové hovory z EU a zény 1 do EU, zény 1a SR zahffiajui v tabulke vyssie uvedeny pocet volnych mintt, ktoré sa uplatiuji na
odchadzajlice roamingové hovory z krajin EU a zony 1 do SR alebo do akejkolvek krajiny Eurépskej tinie a zony .

Volné min(ity na prichadzajlice roamingové volania v EU a zéne 1 sa uplatriujii na prichadzajlice volania v krajinach EU a zéne 1.

Volné mintty na prichadzajlice roamingové volania v zéne 2 a odchadzajlice roamingové volania zo zony 2 do SR zahffiaju v tabulke vysSie uvedeny pocet volnych
minut, ktoré sa uplatruju na odchadzajlce roamingové hovory z krajin zény 2 na Slovensko.

Volné SMS/MMS do vsetkych sieti v SR zahinaju v tabulke vy$sie uvedeny pocet volnych SMS a MMS sprdy, ktoré je mozné v ramci prislusného programu Sluzieb T
Biznis pausal poslat do v3etkych sietiv SR.

Volné SMS/MMS z EU a zény 1 do SR, do EU a z6ny 1 zahrfiaj v tabulke vy3sie uvedeny podet volnych roamingovych SMS a MMS sprav, ktoré je mozné v ramci
prisluéného programu Sluzieb T Biznis pausal poslat z krajin EU a zony 1 na $tandardné tcastnicke &isla do véetkych sieti v SR, EU a zéne 1.

Volné SMS/MMS zo zény 2 do SR, do zény 2 zahinaju v tabulke vyssie uvedeny pocet volnych SMS/MMS, ktoré sa uplatiiuju na odchadzajlice roamingové SMS/MMS
z krajin zény 2 na Slovensko a do zény 2.
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CENNIK PROGRAMOV T BIZNIS PAUSAL
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Priloha je neoddelitelna sucast Cennika pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete platny od 1.1. 2024

Objem dat v SR, EU a zéne 1 zahffia v tabulke vyssie uvedeny objem dat, ktoré je mozné v ramci prislusného programu Sluzieb T Biznis pausal preniest (prenesenymi
détami sa rozumejti prijaté a odoslané data) cez APN WAP a APN internet v mobilnej sieti Telekom alebo sietach krajin EU a zény 1 (vratane technoldgie LTE) (v texte aj
ako volny objem dat). Hodnota objemu dat v SR, EU a zéne 1 nevyjadruje objem dat, ktoré je mozné preniest'v EU a zéne 1bez priplatku. Objem dét, po ktorého preneseni
sa uplatni na spotrebu dét v EU a zéne 1 priplatok, je pre prislusny program Sluzby T paugl uvedeny v Cenniku, ¢ast B v ¢asti POLITIKA PRIMERANEHO VYUZIVANIA
ROAMINGOVYCH SLUZIEB V RAMCI EU VRATANE ZAMORSKYCH UZEMI, VELKEJ BRITANIE POCAS UPLATNOVANIA ROAMINGOVYCH PRAVIDIEL EU, NORSKA,
ISLANDU, LICHTENSTAJNSKA, MONAKA A ANDORRY.

Pri programoch Sluzieb T Biznis pausdl, pri ktorych je v tabulke vyssie uvedené ¢iselné vyjadrenie dostupného objemu dat v danom pauséle bez uvedenia dostupnej
rychlosti prenosu dat po spotrebe volného objemu dat, spotrebovanim volného objemu dat dostupného v prislusnom T Biznis pauséle nie je mozné v danom zictovacom
obdobi vyuzivat pristup k sieti internet. Uastnik ma moznost zvy$enia objemu dét za poplatok podla Cennika.

Pri programoch Sluzieb T Biznis pausal, pri ktorych je v tabulke vy3sie uvedené &iselné vyjadrenie dostupného objemu déat v danom pausale a dostupné rychlost prenosu
dat po spotrebe volného objemu dat, spotrebovanim volného objemu dét déjde do konca zli¢tovacieho obdobia k znizeniu rychlosti datovych prenosov (stahovania aj
odosielania d4t) na maximalne rychlost uvedent v tabulke vyssie. U¢astnik ma moznost zvysenia objemu dat za poplatok podla Cennika.

K programom Sluzieb Biznis Mini 13, Biznis Mini 16, Biznis Mini 19, Biznis Premium 24, Biznis Premium 27, Biznis Premium 29, je mozné v z(i¢tovacom obdobi, v ktorom
déjde k spotrebe volného objemu dat a znizeniu prenosovej rychlosti, aktivovat sluzbu Nekone&né pripojenie prostrednictvom aplikacie Telekom alebo zaslanim SMS
vtvare NEKONECNO ZAP na bezplatné ¢islo 12323, alebo na stranke www.telekom.sk/datanavyse. Sluzba Nekone&né pripojenie je bezplatna a obnovi rychlost prenosu
dat na maximalne 128 kb/s. Od 26. 5. sa meni nazov sluzby Nekoneéné pripojenie na Vzdy online.

Pri prekroGeni volného objemu dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou v priebehu jedného zictovacieho obdobia je zasielana notifikacna sprava (SMS sprava
alebo e-mail), a to pri pre¢erpani 100 % z volného objemu dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou. Informéacie o spotrebe st aktualizované priebezne a maju
len informativny charakter. Na spotrebu dat v rdmci programov Sluzieb T Biznis pausal sa uplatriuju aj opatrenia na riadenie prevadzky v pripade existujlceho alebo
hroziaceho pretazenia siete upravené v Cenniku, ¢ast B, ustanovenia s ozna¢enim Informécie o poskytovani sluzby internetového pristupu.

V pripade programov Sluzieb Biznis Mini a Biznis Premium sa volny objem dat prisltichajtici k danému programu Sluzieb T Biznis pausal nespotrebovany Ugastnikom

obdobia maximalne len taky objem dat, ktory zodpoveda objemu dét stanovenému v tabulke vyssie pre prislusny T Biznis pausal (to znamend, Ze do najblizsieho
buduceho zicétovacieho obdobia sa neprendsa pripadny zostatok dat zodpovedajuci rozdielu medzi objemom déat prenesenym z predchadzajliceho zucétovacieho
obdobia a objemom déat spotrebovanym v prisludnom zti¢tovacom obdobi).

V pripade programov Sluzieb Sluzieb Biznis Nekone¢no 33, Biznis Nekonecéno 37, Biznis Nekonec¢no 40, Biznis Nekonecno SD a Biznis Nekone¢no HD sa neuplatiuje
prenos dat.

Volny objem dat v zéne 2 zahriia v tabulke vy$sie uvedeny volny objem dét, ktoré je mozné preniest (prijat a odoslat) cez APN WAP a APN internet v mobilnej sieti krajin
z6ny 2 (vratane technoldgie LTE). Po preneseni volného objemu dat v zéne 2 je Ugastnik spoplatneny podla roamingovej sluzby, ktort ma aktivovanu.

Krajiny EU* (Zéna O): Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tizemi, Velka Britania pocas uplatiiovania roamingovych pravidiel EU a Vatikan

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tzemi ku dfiu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franctizska Guyana, Franctizsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Juzny Cyprus, Kandrske ostrovy, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko,
Svaty Bartolomej, Svéty Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko

*v pripade Zmluvy uzavretej diia 8. 2. 2022 alebo neskor alebo Zmluvy, ku ktorej Ugastnik uzavrel diia 8. 2. 2022 alebo neskdr dohodu o jej zmene, ktorej predmetom
je prevzatie zavéazku viazanosti vo vztahu k Sluzbe alebo zmena programu Sluzby, je Velka Britania zaradena do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do
30.6.2024, pocas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vztahuju rovnaké pravidla ako na roaming v krajinach EU. Podnik méze prechodné obdobie pred[iit'.

Z6na1: Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako
Poznameka: Krajiny EEA EFTA ku diiu vyhotovenia Cennika: Island, Norsko, Lichtenstajnsko

Krajiny EU a Z6na 1 st spoloéne ozna¢ované aj ako EU+
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Z6na 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina,
Dominika, Egypt, Ekvéador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko,
Jersey, Juhoafricka republika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kolumbia, Kérejska republika, Kosovo, Kuvajt, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama,
Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Severné Macedonsko, Severny Cyprus, Singapur, Spojené arabské emiraty, Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof
aNevis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svaj&iarsko, TadZikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, USA, Velkonoény ostrov

Magenta 1/ Magenta 1 Biznis — navySeny objem volnych minut, SMS/MMS a dat

Na zéklade Clenstva v skupine Magenta 1/Magenta 1 Biznis a po splneni véetkych podmienok uvedenych v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie Magenta 1/
Magenta 1 Biznis spoloénostou Slovak Telekom, a. s., (dalej ,Osobitné podmienky*) méze Ugastnik ziskat vyhody na T Biznis pausaly podla Osobitnych podmienok, ako
je dalej uvedené. V stlade s Osobitnymi podmienkami ziskavajti navyseny objem volnych mintt, SMS/MMS a dat, Spravca a viéetci Clenovia Skupiny, v ktorej je zaradena
aspon jedna Sluzba Pevnej siete ST miniméalne v rozsahu programu M alebo vyssieho, alebo v kombinacii so Sluzbami Pevne;j siete DIGI, po splneni vietkych podmienok
na ziskanie skupinovych vyhod k programu Sluzieb T Biznis pausal podla tabulky vyssie, pokial v stvislosti s programom Sluzieb T Biznis pausal nevyuzili int ponuku
a benefit poskytovany Podnikom (t. j. pri podpise Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb vyuzili ponuku plne zlucitelnt s vyhodami podla
Osobitnych podmienok).

Navyseny objem volnych minat, SMS/MMS alebo dat v Magenta 1/Magenta 1 Biznis vo zvolenom programe T Biznis pausélu podla tabulky vyssie je poskytovany len
pocas Clenstva v prislusnej Skupine a po splneni vSetkych podmienok pre ich poskytovanie uvedenych v Osobitnych podmienkach.

DAROVANIE DATV MAGENTA 1BIZNIS

Sprévca a kazdy Clen Skupiny, ktorym bol navyseny objem dat k ich T Biznis pausélu podla Osobitnych podmienok Magenta 1 Biznis, resp. v pripade pausalu Biznis
Nekone¢no MAX poskytnuty objem dat podla Osobitnych podmienok Magenta 1 Biznis na Gcely darovania (navyseny objem dét pre programy Sluzieb T Biznis pausal
podla Osobitnych podmienok Magenta 1 Biznis a objem dat poskytnuty podla Osobitnych podmienok Magenta 1 Biznis k programu Sluzby Biznis Nekone¢no MAX
na Ucely darovania st na Gcely podmienok darovania dat v Magenta 1 Biznis spolo¢ne ozna¢ované aj ako ,navyseny objem dat*), mozu spdsobom a prostrednictvom
rozhrania stanoveného Podnikom prerozdelit navy$eny objem dat prisltichajici k ich T Biznis pausélu (dalej aj ,,Opravneny®). Navyseny objem dét méze prerozdelit
Spréavca Clenom Skupiny a Clen Skupiny Spravcovi alebo ostatnym Clenom Skupiny, ak st Spravca alebo Clen Skupiny, ktorym majd byt data pridelené, zaradeni do
Skupiny prostrednictvom Sluzieb v programe T Biznis pausal, T pausal, ANO, ANO Biznis, Happy, Bez zavézkov alebo Easy Pecka (dalej aj,,Obdarovany). Pridelené data
moze Obdarovany vyuzit v ramci Sluzby, prostrednictvom ktorej je zaradeny do Skupiny. Prerozdelenie sa realizuje jednorazovo alebo pravidelne v jednotkach po 100
MB. Poziadavka na prerozdelenie navy$eného objemu dat zarover predstavuje na strane Opravneného vzdanie sa prava na tu ¢ast navyseného objemu dat, ktora ma byt
vzmysle jeho poZiadavky pridelend, Opravneny straca pravo na vyuzitie prerozdelenych dat bez ohladu na to, ¢iich vyuZzije Obdarovany, a pri jednorazovo prerozdelenych
détach zadanim poziadavky na prerozdelenie sa umensi navyseny objem dat Opravneného o prerozdeleny objem dét a pri pravidelnom prerozdeleni dat sa prvym
driom zUctovacieho obdobia Opravneného Opravnenému umensi navyseny objem dat o prerozdeleny objem dét v danom ziétovacom obdobi. V pripade darovania
dat poskytnutych v rdmci Magenta 1 Biznis k programu Biznis Nekone¢no MAX na Ucel darovania, zadanim poziadavky na prerozdelenie objemu dat poskytnutého
v ramci Magenta 1 Biznis na Ucely darovania sa v zodpovedajicom rozsahu umensi objem dat poskytnuty na Gcely darovania, a to bez ohladu na to, ¢i ich Obdarovany
spotrebuje. Pripisanim zodpovedajliceho objemu dat Obdarovanému Podnik akceptuje poZiadavku na prerozdelenie. Akceptovanim Osobitnych podmienok Magenta
1 Biznis Obdarovany suhlasi s pridelenim dat pre pripad, Ze mu ich Opravneny prerozdeli. Pri jednorazovom prerozdeleni navy$eného objemu déat su data pripisané
Obdarovanému bezprostredne po zadani poziadavky. Pri pravidelnom prerozdeleni dét sa pridelené data budd Obdarovanému vzdy pripisovat v def zaéinajuceho
zUétovacieho obdobia Opravneného. Platnost pridelenych dat je zavisla od vyuzivaného programu Sluzieb Obdarovaného. Pri T Biznis pausaloch, programe Sluzieb
ANO, ANO Biznis a Bez zavazkov je platnost pridelenych dat do konca nasledujticeho zliétovacieho obdobia Obdarovaného, pri programe Sluzieb Happy je platnost
pridelenych dat do konca aktualne vyuzivaného ziiétovacieho obdobia Obdarovaného a pri programe Easy Pecka je platnost pridelenych dat 30 dni od ich prerozdelenia
Opravnenym. Ak ddjde pri nastavenom pravidelnom prerozdeleni dat u Opravneného k zmene programu Sluzieb na iny, pravidelné prerozdelenie dat sa deaktivuje.
Pridelené data Opravneny nemoze odobrat. Pri nedostatku navy$eného objemu dat na prerozdelenie k prideleniu dat Obdarovanému nepride.
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MAGIO GO BENEFIT PRE PROGRAMY SLUZIEB T BIZNIS PAUSAL

Sluzba Magio GO Benefit je poskytovand ako doplnkové sluzba k programom Sluzieb T Biznis Mini 13 a drahsim, a to bez poplatku. Sluzba Magio GO Benefit je
dostupna pre 1 mobilné zariadenie (mobil alebo tablet). Sluzba Magio GO Benefit umoziiuje Uéastnikovi prostrednictvom pripojenia do siete internet vyuzivanie Sluzby
retransmisie a osobitnych doplnkovych sluzieb. V ramci Sluzby retransmisie je Ugastnikovi dostupnych 150 hodin nelinearneho obsahu a 11 linearnych programovych
sluzieb. V ramci doplnkovych sluzieb k sluzbe Magio GO Benefit je Ucastnikovi pristupny 7-diiovy archiv k linearnym programovym sluzbam. Skladba programovych
sluzieb dostupnych v ramci Sluzby retransmisie sa méze menit a nie je garantovana, rovnako sa moze menit dostupnost vysielania programovych sluzieb v doplnkovej
sluzbe archiv. Informativny zoznam programovych sluzieb dostupnych v rdmci sluzby Magio GO Benefit a doplnkovej sluzby archiv je uvedeny na stranke Podniku
www.telekom.sk. Podnik realizuje zmenu v ponuke linearnych programovym sluzieb dostupnych v rdmci sluzby Magio GO Benefit a ponuky spristupnenej v archive
k linedrnym programovych sluzbam zaiatkom kalendarneho roka. Ugastnik mdze stratit narok na vyuzivanie doplnkovej sluzby Magio Go Benefit podla podmienok
uvedenych v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio Televizia cez internet. Podmienky sluzby Magio GO Benefit su upravené v Osobitnych
podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio Televizia cez internet dostupnych na stranke https:/www.telekom.sk/info/dokumenty-a-pravne-informacie/dokumenty-
na-stiahnutie/vseobecne-podmienky-pevnej-siete

ZMENA PROGRAMOV SLUZIEB HAPPY A PROGRAMOV SLUZIEB ANO NA PROGRAM SLUZIEB T BIZNIS PAUSAL POCAS VIAZANOSTI

Ugastnik, ktory vyuziva niektory z programov sluZieb Happy alebo niektory z programov Sluzieb ANO/ANO Biznis (dalej spolu aj ako ,,Povodné portfdlio®) na zaklade
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb s platnym zavazkom viazanosti, méze pocas plynutia doby viazanosti poZiadat o zmenu z Pévodného portfélia na program
Sluzieb T Biznis pausal za podmienky, Ze prejde na program Sluzieb T Biznis pausal s rovnakym alebo vy$sim mesacnym poplatkom. Zmena na program Sluzieb T Biznis
pausal s niz§im mesacnym poplatkom nie je moznd. Na Gcely postdenia splnenia podmienky rovnakého alebo vyssieho mesacného poplatku je rozhoduijlce porovnanie
mesacného poplatku za program Sluzieb z Pévodného portfdlia, ktory je Ucastnikovi Giétovany v stlade s podmienkami Zmluvy v zneni platnom v ¢ase podania
Ziadosti 0 zmenu programu Sluzieb (zohladnuju sa aj pripadné zlavy uplatiiované z ceny mesa¢ného poplatku) a mesaéného poplatku platného pre program Sluzieb
T Biznis paual s viazanostou v &ase podania Ziadosti o zmenu programu Sluzieb. Ak si U¢astnik k programu Sluzieb z Pdvodného portfélia zakipil akciové zariadenie
za zvyhodnent cenu s Uctovanim druhej (doplnkovej) asti mesacného poplatku k programu Sluzieb z Pévodného portfélia, posudzuji sa zakladné zlozky mesacného
poplatku za program Sluzieb z Pévodného portfélia.

Zmena programu sluzieb pocas viazanosti podla tohto bodu (dalej ,zmena programu Sluzieb pocas viazanosti“ alebo ,,zmena programu Sluzieb) nema vplyv na
plynutie dojednanej doby viazanosti podla existujiiceho Dodatku (dalej ,,prebiehajlica doba viazanosti®) ani na platnost a trvanie zavézku viazanosti na strane Ugastnika
a s tym suvisiacu dohodu o zmluvnej pokute v pripade jeho porusenia. Zmluva v zneni platnom v ¢ase podania Ziadosti 0 zmenu z Pédvodného portfélia na program
Sluzieb T Biznis pausal sa meni v rozsahu, v akom je jej obsah dotknuty podmienkami platnymi pre zmenu programu Sluzieb pocas viazanosti v sulade s tymto bodom
Cennika, ak nebude dojednané inak. Poskytovanie programov Sluzieb T Biznis pausaly, pokial nie je dalej uvedené inak, sa riadi podmienkami tohto Cennika platnymi pre
poskytovanie programov Sluzieb T Biznis pausaly.

Po zmene programu Sluzieb z Pévodného portfélia na program Sluzieb T Biznis pausal sa az do uplynutia prebiehajlicej doby viazanosti uplatriuje zlavneny mesacny
poplatok platny pre prisludny program Sluzby T Biznis pau$al podla tabulky vy3sie, Gast upravujiica mesacny poplatok s viazanostou. Mesa¢ny poplatok po prechode
z Pvodného portfélia na program Sluzieb T Biznis pausal pri viazanosti so zariadenim k programu Sluzieb z Pévodného portfélia s i¢tovanim druhej (doplnkovej) Casti
mesacného poplatku sa sklada z dvoch zloZiek, a to zakladnej a druhej (doplnkovej) ¢asti mesacného poplatku. Zakladna (prva) Gast mesacného poplatku je rovnaka ako
mesacny poplatok pre prislusny program Sluzby T Biznis pausél s viazanostou a druha (doplnkova) Gast mesaéného poplatku je iétovana vo vyske, v akej bol Ucastnik
povinny platit v ¢ase uskuto&nenia zmeny programu Sluzieb druht (doplnkovi) cast mesaéného poplatku k programu Sluzieb z Pévodného portfdlia podla podmienok
platnych pre prislusny program Sluzieb z Pévodného portfélia. Zmena programu Sluzieb z Pévodného portfélia na program Sluzieb T Biznis pausal nema dopad na
uplatiiovanie podmienok platby akciovej ceny za zariadenie predané na zaklade Zmluvy v zneni aktudlnom ku diiu dohody o zmene prgramu Sluzieb podla tychto
podmienok v splatkach (ak k takému predaju prislo) a s tym stvisiacich prav a povinnosti zmluvnych stran a nemé dopad ani na vysku zlavy z ceny takéhoto zariadenia
Specifikovanej v Zmluve v zneni aktualnom ku dru uzavretia tejto dohody o zmene programu Sluzieb podla tychto podmienok. Po uplynuti doby viazanosti sa uplatni
Standardna cena mesacného poplatku platna podla Cennika pre prislusny program Sluzby T Biznis pausal bez viazanosti.

Doplnkové balicky alebo iné doplnkové sluzby, ktoré Ucastnik vyuziva k programu SluZieb z Pévodného portfélia, ak tieto nie st poskytované v zmysle platného Cennika
aj na programoch Sluzieb T Biznis pausaly, resp. prislusnom programe Sluzby T Biznis pausal, budi zmenou programu Sluzieb automaticky deaktivované. Automaticky
budu deaktivované aj doplnkové balicky urené pre program Sluzieb z Prislusného portfélia (ak boli vyuZivané ku diiu zmeny programu Sluzieb), a to Neobmedzené
SMS/MMS, 100 mintt extra, Volania najblizsim, Neobmedzeny internet v mobile, 200 mintt navy3e, Internet v mobile 1 000 MB, StreamON. Standardné doplnkové
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datové balicky (ak boli vyuzivané ku driu zmeny programu Sluzieb), ako napr. jednorazové zvysenie dat, zdielanie dat z pausélu, balicky sluzby Internet v zahraniéi Travel
& Surf, nebudu deaktivované, ale budu dalej poskytované aj na programoch SluZieb T Biznis pausal za predpokladu, Ze je ich poskytovanie pripustné podla podmienok
pre programy Sluzieb T Biznis pausal, a to v stlade s tymito podmienkami pre poskytovanie k programom Sluzieb T Biznis pausal (v pripade viazanosti na doplnkovom
déatovom bali¢ku/doplnkovej sluzbe, budu tieto balicky dalej poskytované so zvyhodnenim prislichajicim k viazanosti aj na programoch T Biznis pausal v sulade
s pdvodne dojednanymi podmienkami). Zmenou programu Sluzieb nie je dotknuté trvanie poistenia Elektronického zariadenia v stlade s podmienkami platnymi pre
toto poistenie, ak bolo takéto poistenie dojednané. K programom Sluzieb T Biznis pausal je mozné si aktivovat doplnkové sluzby v rozsahu a za podmienok za akych st
ponukané v zmysle platného Cennika k programom Sluzieb T Biznis pausal.

Uskutocnenim zmeny programu Sluzieb po&as viazanosti Ugastnik straca definitivne narok na dalgie poskytovanie akychkolvek zliav, vyhod alebo inych benefitov,
ktoré si mu poskytované na Zmluvy platnej v ¢ase podania Ziadosti o0 zmenu programu Sluzby podla tycht podmienok a akychkolvek inych zliav alebo vyhod, ktorych
poskytovanie je spojené s vyuzivanim programov Sluzieb z Pévodného portfélia, pokial nie je uvedené inak. Po zmene programu Sluzieb nebudu na programoch Sluzieb
T Biznis pausély dalej poskytované najma akékolvek akciové, bonusové a iné zlavy z mesaéného poplatku za program Sluzby alebo z ceny doplnkovych sluzieb a balickov,
s vynimkou zliav poskytovanych Ugastnikovi na doplnkovej (druhej) dasti mesaéného poplatku k programu Sluzieb Pévodného prtfolia (ak sa takato zlava uplatfiovala
podla Zmluvy v zneni platnom ku driu vykonania zmeny programu Sluzieb podla tychto podmienok), ktoré budu aj nadalej uplatrfiované na doplnkovej (druhej) Casti
mesacného poplatku za program Sluzieb T Biznis paual v stlade s pdvodne dojednanymi podmienkami (doplnkova Gast poplatku na program Sluzieb T Biznis pausal
sa bude Ucastnikovi Uictovat v rovnakej sume ako doposial doplnkova Gast poplatku programe Sluzieb z Pévodného portfélia). Zmena programu Sluzieb nebude mat
vplyv ani na poskytovanie Bonusu za odportcanie a jeho pdvodne dojednané podmienky a ani na iné vyhody poskytované Ugastnikovi na tych doplnkovych datovych
bali¢koch, ktoré zostévajd aj nadalej poskytované po zmene a nedochédza k ich automatickej deaktivacii. O zmenu programu Sluzieb pocas viazanosti je mozné poziadat
spdsobom podla pokynov Podniku, pri¢om podmienkou na vykonanie takejto zmeny je akceptacia Ziadosti U¢astnika Podnikom. Podanim Ziadosti o zmenu povodného
Portfélia na program SluZieb T Biznis pausal pocas viazanosti Ugastnik akceptuje podmienky zmeny programu uvedené v tomto Cenniku. Podnik oznami Ugastnikovi
uskutoénenie zmeny programu Sluzieb zaslanim kratkej textovej spravy. V pripade, ak bude zmena programu SluZieb uskutoénena v priebehu mesiaca, budi Ugastnikovi
vyucétované pomerné (alikvotné) sumy mesacnych poplatkov (za pévodny a novy program Sluzieb) a tomu zodpovedajlcim spésobom prepocitané alikvotné Casti
volnych jednotiek. Spatna zmena programu Sluzieb T Biznis pausal na program Sluzieb z Pévodného portfélia nie je mozna.

FINANCNY BONUS ZA PRENESENIE CiSLA

Uastnik ma narok na finan&ny bonus za prenos mobilného telefénneho &isla identifikovaného v Zmluve, a to vo vyske rovnajticej sa sume poplatkov vyvolanych
prenosom &isla uplatnenych odovzdavajicim podnikom, najviac vak vo vyske 100 €, ak si Ugastnik aktivoval program Sluzby Bizinis Premium 24, Biznis Premium
27, Biznis Premium 29, Biznis Nekone¢no 33, Biznis Nekonecno 37, Biznis Nekonecéno 40, Biznis Nekone¢no SD, Biznis Nekoneéno HD, Biznis Nekone¢no MAX alebo
vo vyske 150 €, ak si Ugastnik aktivoval program Sluzby Biznis Nekoneéno 33, Biznis Nekoneéno 37, Biznis Nekone&no 40, Biznis Nekoneéno SD, Biznis Nekone&no
HD, Biznis Nekone¢no MAX (dalej len ,Financny bonus®), ak st splnené podmienky upravené v Zmluve vratane Dodatku a v Cenniku. Narok na vyplatenie Finanéného
bonusu Uastnikovi vznika pri splneni ostatnych podmienok najskor po uplynuti 14 dni od uzavretia Zmluvy. Ziskanie Finanéného bonusu je podmienené tym, Ze (i)
Ugastnik (ako Ziadatel) poda Ziadost o prenos ¢isla v mobilnej sieti od odovzdavajticeho podniku k Podniku, (i) Podnik akceptuje podant Ziadost o prenos ¢isla (neddjde
k jej odmietnutiu zo strany Podniku), (iii) dojde k tspesnému technickému prenosu Prenaganého &isla k Podniku, (iv) Podnik a Ucastnik uzavrd Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb vo vztahu k Prenaganému &islu, ktorou Ugastnik prevezme zavazok viazanosti vyuzivat Sluzbu v programe T Idedl 21 a vy$$om na 24 mesiacov, (v)
Ugastnik poskytne Podniku v lehote najneskdr do dvoch mesiacov od podpisu Zmluvy fakttru vystavent Uéastnikovi odovzdavajticim podnikom po uzavreti Zmluvy
s vyuétovanymi poplatkami vyvolanymi prenosom &isla, a to s cielom uréenia vysky Finanéného bonusu v Dodatku; (vi) Podnik a Ugastnik uzavrd Dodatok k Zmluve
pri predlozeni faktiry, v ktorom bude uréend vyska finanéného bonusu v stilade s predlozenou fakturou a Zmluvou; Podnik nie je povinny uzavriet Dodatok, ak ku driu,
v ktorom si pravo na uzavretie Dodatku Ugastnik uplatni, Podnik eviduje vo&i Ugastnikovi pohladavky po lehote splatnosti, a to aZ do momentu thrady pohladavok
Podniku, ak zavéazok Podniku nezanikne skor; (vil) Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k Prenaganému ¢islu ku driu uplatnenia Finanéného bonusu trva.
Narok na vyplatenie Finanéného bonusu po splneni podmienok méze Ugastnikovi vzniknit maximalne v stvislosti s troma prenosmi mobilnych telefénnych &isel
k Podniku. Podnik vyplati Ugastnikovi finanény bonus prevodom na bankovy téet uréeny Ucastnikom v Dodatku alebo v hotovosti pri podpise Dodatku. Poplatkom
vyvolanym prenosom éisla je vo fakture vystavenej odovzdavajicim podnikom uplatnena zmluvna pokuta za predéasné ukoncenia zmluvy s odovzdavajlicim podnikom
k prenaganému mobilnému telefénnemu Cislu alebo pohladéavka na jednorazové zaplatenie zostavajicej Casti finanéného plnenia (a to kipna cena za hardvér, finanéné
plnenie poskytnuté na kipu hardvéru, finanéné plnenie poskytnuté na kompenzaciu finanénych nékladov so zmenou poskytovatela sluzieb) uplatnend z dévodu straty
vyhody splatok. Pri nedodrzani zavazku viazanosti dohodnutého v Zmluve je Ugastnik povinny vrétit Podniku pomernti &ast poskytnutého Finanéného bonusu. Ugastnik
berie na vedomie, Ze ponuku podla tohto pismena tohto bodu Dodatku nie je mozné vo vztahu k Sluzbe poskytovanej na prenesenom telefénnom &isle (alebo &isle, ktoré
ho na zaklade dohody Podniku a Uastnika nahradi) kombinovat a stcasne vyuzivat s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku
nevyplyva nieco iné. Prenos &isla sa riadi Osobitnymi podmienkami Podniku pre sluzbu prenositelnosti &isla — mobilna siet.
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CENNIK PROGRAMOV T BIZNIS PAUSAL
PLATNY OD1.1.2024

Priloha je neoddelitelna sucast Cennika pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete platny od 1.1. 2024

DENNE BALIKY DAT

Jednorazovy poplatok za zvy$enie objemu dét k programom SluZieb T Biznis pau$al na 24 hodin:

Zvysenie objemu dat o:
Datadern1GB 1,50€
Déata den nekoneéné 2,00€*/3,00€

*Zvyhodnend cena balika Data den nekone¢né v Magenta 1/Magenta 1 Biznis, ziskana z dovodu ¢lenstva v Skupine a splneni podmienok uvedenych v Osobitnych
podmienkach Magenta 1/Magenta 1 Biznis; podla tejto tabulky je poskytovana len pocas ¢lenstva v prisludnej Skupine a splneni podmienok. Ziskanie a vyuzivanie
skupinovych vyhod pri vyuZivani T Biznis pausalov sa riadi podmienkami uvedenymi v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1/Magenta 1 Biznis
spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s.

Denné zvy3enie objemu dat je mozné aktivovat pre programy Sluzieb T Biznis pausal zaslanim bezplatnej SMS na &islo 12323 s textom ,, DATA DEN 1GB* (pre zvy3enie
objemu dat 01024 MB) alebo DATA DEN NEOB (pre neobmedzeny objem dat), alebo prostrednictvom Telekom aplikacie a webovej stranky m.telekom.sk/datanavyse.
Platnost dennych déatovych balikov konéi uplynutim 24 hodin od ich aktivécie alebo ich vy&erpanim (v pripade zvy3enia objemu dat o 1 GB) podla toho, ¢o nastane
skor. Navygené data je mozné erpat na tzemi SR, EU a zony 1 a je mozné ich Gerpat prostrednictvom doplnkovej SIM karty/doplnkového eSIM profilu so Zdielanim dat
z pausélu. Data z dennych balikov sa ¢erpaju prioritne, pred datami, ktoré s stic¢astou programov Sluzieb T pausal a pred datami doklpenymi s mesa¢nou platnostou
pre programy Sluzieb T Biznis pausal. V pripade aktivneho denného balika dat s neobmedzenym objemom dét nie je mozné aktivovat denny balik dat s objemom 1GB
alebo dalsi neobmedzeny denny balik dat.V pripade aktivneho denného balika dat s objemom 1 GB je mozné aktivovat dalsi denny balik dat s objemom 1 GB (objem dat
sa vtomto pripade spocita) alebo denny balik s neobmedzenym objemom dat, pricom platnost balika bude vzdy 24 hodin od poslednej aktivacie.

MESACNE BALIKY DAT

Jednorazovy poplatok za zvySenie objemu dét k programom SluZieb T Biznis pausal:

Jednorazové Zvysenie objemu dat o:
Data1GB 3,00€

Jednorazové zvy$enie objemu dét sa vztahuje na prebiehajtice ziiGtovacie obdobie a nespotrebované data Ucastnikom v prislusnom zi¢tovacom obdobi sa automaticky

doplnkovej SIM karty/doplnkového eSIM profilu so Zdielanim dat z pausalu. Jednorazové zvy3enie je mozné aktivovat zaslanim bezplatnej SMS na ¢islo 12323 s textom
DATAIGBZAP alebo prostrednictvom Telekom aplikacie a web stranky www.m.telekom.sk/datanavyse/

DATA NAVYSE PRE BLiZKYCH1000 MB TBIZNIS PAUSALY
1000 MB 3,00€*

*Cena plati pre jednorazové zakupenie alebo za kazdé jedno automatické obnovenie.
Biznis Mini 13, Biznis Mini 16, Biznis Mini 19, Biznis Premium 24, Biznis Premium 27,
Biznis Premium 29, Biznis Nekonec¢no 33, Biznis Nekoneéno 37, Biznis Nekonec¢no 40,
Programy sluzieb povolené pre vyuZivanie Biznis Nekone¢no SD, Biznis Nekone¢no HD,
pridelenych dat z balika ANO'S,ANO M, ANO L, ANO XL, ANO XXL, ANO Biznis L, ANO Biznis XL, Bez zavézkov, Happy XS mini,
Happy XS, Happy S, Happy M, Happy L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XL data, Happy XXL,
Happy Profi, Easy Pecka, Easy Team, Easy Fix

Déta navyse pre blizkych 1000 MB je doplnkova sluzba k programom Sluzieb T Biznis pausal, ktora umoznuije zdielanie objemu dat 1000 MB zahrnutého v prislusnom
baliku Data navyse pre blizkych 1000 MB s dalgimi, maximalne piatimi telefonnymi &islami s aktivovanym programom sluzieb T Biznis pau$al, T paugal, ANO, ANO Biznis,
Happy, Easy Pecka, Easy Team alebo Fix. Zakupenie doplnkovej sluzby Data navyse pre blizkych 1000 MB je mozné prostrednictvom http:/m.telekom.sk/datapreblizkych
alebo zaslanim bezplatnej SMS na &islo 12323 s textom DARUJI000ZAP. Navysené data je mozné erpat na tizemi SR, EU a zny 1.
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Zdielanie dat z balika Data navyse pre blizkych 1000 MB je mozné prihlasenim na http:/m.telekom.sk/datapreblizkych prostrednictvom telefénneho cisla, ku ktorému
bolo zdielanie dét zakipené, alebo zaslanim bezplatnej SMS na Gislo 12323 s textom DAVAM ObjemDat Cislo (napr. DAVAM 200 090xxxxxxx) z telefénneho Cisla, ku
ktorému bolo zdielanie dat z pau3alu zaktpené. Zaktpeny objem dat je mozné priradovat v Eastiach po 100 MB jednotlivym obdarovanym telefénnym &islam, pricom
dataje mozné priradit aj telefénnemu &islu, ku ktorému boli zaktipené. Objem dat v ramci balicka Data navyse pre blizkych 1000 MB nie je mozné erpat bezich priradenia.
Po priradeni dat telefénnemu Cislu, ku ktorému boli zakipené, prebieha ich Cerpanie za rovnakych podmienok ako pri obdarovanych telefénnych cislach. Zakipené
Déta navyse pre blizkych je mozné priradit maximalne do 30 dni od ich zakdpenia. Po uplynuti doby podla predchédzajcej vety dochadza automaticky k deaktivacii
balika Déta navy3e pre blizkych 1000 MB a data z balika Data navyse pre blizkych 1000 MB, ktoré neboli do uplynutia tejto doby priradené, nie je mozné viac priradit.
Prostrednictvom http:/m.telekom.sk/datapreblizkych alebo zaslanim bezplatnej SMS na &islo 12323 s textom AUTODARUJ1000ZAP je mozné zvolit automatické
dokupovanie dat, na zaklade ¢oho po uplynuti 30 dni od zakUpenia balika Data navyse pre blizkych 1 000 MB dojde k automatického zakupeniu dalsieho balika Data
navyse pre blizkych 1000 MB. Automatické dokupovanie dét je mozné kedykolvek deaktivovat zaslanim bezplatnej SMS na ¢islo 12323 s textom AUTODARUJ VYP.
Obdarované telefonne Gislo mdze priradené data vyuzit maximélne 30 dni odo dia ich priradenia. Po vyGerpani priradeného objemu dat z balika Data navyse pre
blizkych 1000 MB sa bude dalsia datova prevadzka na obdarovanom telefénnom Gisle spravovat podmienkami stanovenymi pre prislugny program Sluzby v platnom
Cenniku. V pripade, Ze na ktoromkolvek obdarovanom telefénnom cisle je po vycerpani priradeného objemu dat z balika Déata navyse pre blizkych 1000 MB vyuzivany
iny doplnkovy bali¢ek dat, na Cerpanie dat z tohto balicka sa uplatfiuji podmienky tohto aktivneho doplnkového bali¢ka dat.

Ak Ucastnik poziada o deaktivaciu alebo zmenu programu sluzieb na taky program sluzieb, ku ktorému doplnkova sluzba Déata navyse pre blizkych 1 000 MB nie
je poskytovand, doplnkova sluzba Data navyse pre blizkych 1 000 MB bude deaktivovana. Prideleny objem déat sa Cerpa prioritne pred cerpanim dat z objemu dat
prisltichajiiceho k mesaénému programu Sluzieb T Biznis pausal, ANO a Happy a predplatenej sluzbe Easy.

ZDIELANIE DAT Z PAUSALU

Biznis Mini 13, Biznis Mini 16, Biznis Mini 19,

Biznis Premium 24, Biznis Premium 27, Biznis Biznis Nekonecno SD,

Premium 29, Biznis Nekone¢no 33, Biznis Biznis Nekone¢no HD,

Nekonecno 37, Biznis Nekonec¢no 40, Biznis Nekone¢no MAX,

Mesacny poplatok za kazdu jednu doplnkovi SIM kartu/doplnkovy eSIM profil 199 €/099 €* 6,00€ **/5,00 €**
Aktivacny poplatok za kazdu jednu doplnkovi SIM kartu/doplnkovy eSIM profil 0€ 0€

* Zlavnend cena mesacného poplatku uplatriovana pocas doby viazanosti vo vztahu k hlasovému programu Sluzby, ku ktorej je aktivované Zdielanie dat z pausalu.
**Cena 5 € sa vztahuje na sluzbu Zdielanie dat z pausalu aktivovanu k prislu$nému programu Sluzby T Biznis pausal do 31. 7. 2020. Cena 6 € sa vztahuje na sluzbu
Zdielanie dat z pausalu aktivovanu k prislusnému programu Sluzby T Biznis pausal po 31.7.2020, na sluzbu Zdielanie dat z pausalu aktivovanu k prislusnému programu
Sluzby T Biznis pausal, ku ktorému Ugastnik uzavrel po 31.7.2020 dohodu 0 zmene Zmluvy, ktorej predmetom je o.i. aj dohoda o minimélnom obdobi vyuzivania Sluzby
(z&vazok viazanosti), a to od momentu uzavretia takejto dohody a na Sluzbu zdielanie dat z pausalu aktivovanu k prislu$nému programu Sluzby T Biznis pausél, na
ktorého vyuzivanie Ugastnik presiel po 31.7. 2020, a to od momentu prechodu.
Zdielanie dat z pausalu je doplnkova sluZba k programom SluZieb T Biznis pausal, ktord umoznuje zdielanie objemu dat zahrnutého v prislusSnom hlasovom programe
Sluzieb T Biznis pausél aj prostrednictvom dal$ej dodatocnej, maximdalne jednej doplnkovej SIM karty v pripade programov Biznis Nekonecno SD, Biznis Nekone¢no
HD, Biznis Nekoneéno MAX a v pripade ostatnych programov Sluzieb daléich dodatoénych, maximélne dvoch doplnkovych SIM kariet poskytnutych Ugastnikovi.
Podmienkou vyuzivania sluzby Zdielanie dét z pau3alu je aktivacia doplnkovej SIM karty, prostrednictvom ktorej bude prebiehat zdielanie dat. Po vy&erpani objemu dat
zahrnutého v prislusnom hlasovom programe sluzieb T Biznis pausal, ¢i uz prostrednictvom SIM karty, na ktorej je poskytovany hlasovy program Sluzby s aktivovanym
Zdielanim dat z pausalu (hlavna SIM karta), alebo ktorejkolvek doplnkovej SIM karty, ma Gcastnik na vietkych (hlavnej i doplnkovych) SIM kartach moznost zvy$enia
objemu déat za poplatok podla Cennika. V pripade jednorazového zvysenia objemu dat bude tento zvyseny objem dét ¢erpany nielen hlavnou SIM kartou, ale aj aktivhou
doplnkovou SIM kartou sluzby Zdielanie dat z pausalu. Ak Ucastnik poziada o deaktivaciu alebo zmenu programu sluzieb na taky program sluzieb, ku ktorému doplnkova
sluzba Zdielanie dat z pausalu nie je poskytovand, doplnkova sluzba Zdielanie dat z pauséalu bude deaktivovana. Doplnkovu sluzbu Zdielanie dat z pausélu je mozné
vyuzivat aj v pripade doplnkovych balikov pri ktorych je to vyslovne uvedené. Doplnkovi sluzbu Zdielanie dat z pau3alu nie je mozné vyuzivat v pripade, ak Gcastnik
vyuziva iné typy zdielania dat. V pripade, Ze je k hlasovému programu Sluzby, ku ktorej je aktivované Zdielanie dat z pausalu, zakipeny denny neobmedzeny bali¢ek dat
alebo denny bali¢ek dat 1 GB, tieto déta nie je mozné vyuzivat prostrednictvom doplnkovej SIM karty. Prostrednictvom doplnkovych SIM Kariet nie je mozné vyuzivat iné
(napr. hlasové a roamingové) sluzby Podniku. Pojem ,,SIM karta“ (v prislusnom gramatickom tvare) pouzity v tomto texte zahfha aj pojem eSIM profil.
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BALICEK 50 MINUT A 50 SMS/MMS VO VYBRANYCH KRAJINACH

Mesacny poplatok 8€/7€

*Zlavnena cena mesaéného poplatku sa uplatni pocas doby viazanosti na doplnkovom balicku v pripade, ak sa Ugastnik zaviaze vyuzivat doplnkovy bali¢ek po dobu,
po ktord je zaviazany na zakladnom programe Sluzieb. Doplnkovy balicek s viazanostou si Uastnik moze aktivovat len k hlasovej Sluzbe, ku ktorej mé stidasne platne
dohodnuty zavézok viazanosti (vratane Ugastnika, ktory presiel z vyuzivania SluZieb programu Happy alebo z vyuzivania programu Sluzieb ANO, ANO Biznis na program
SluZieb T Biznis pau3al po¢as viazanosti ).V pripade porusenia zavézku viazanosti na doplnkovom balicku je Podnik opravneny vyuctovat si zmluvni pokutu a to, pokial
nebude dojednané inak, podla vzorca a pravidiel, ako je uvedené dalej v Gasti Zmluvna pokuta pri porudeni viazanosti na doplnkovej sluzbe. Balicek s viazanostou bude po
skonceni doby viazanosti balicka automaticky deaktivovany. Ponuku nie je mozné sucasne kombinovat a vyuzivat s inymi ponukami vyhod na bali¢ku, ak nebude uréené
inak, a nemdze ju vyuzit ani Ucastnik, ak tak urcil Podnik pri akciovej ponuke k zakladnej Sluzbe. Balik s viazanostou nie je mozné aktivovat k programu Bez zavézkov.

Doplnkovy roamingovy balik 50 mintt a 50 SMS/MMS vo vybranych krajinach (dalej ,,Balik 50 min) zahfia 50 volnych minGt odchédzajlcich roamingovych hovorov
z vybranych krajin (podla zoznamu nizsie) na Standardné Gcastnicke Gisla do vietkych sieti v SR, 50 volnych minUt prichadzajticich roamingovych hovorov vo vybranych
krajinach (podla zoznamu nizsie) a 50 volnych roamingovych SMS/MMS sprav, ktoré je mozné poslat z vybranych krajin (podla zoznamu niz$ie) na tandardné Gi¢astnicke
Cisla do vSetkych sieti v SR. Volné jednotky sa neuplatriuji na volania na $pecialne narodné ¢isla (audiotext, hlasovanie) a ani na SMS/MMS spravy poslané na skratené
Cisla a ¢isla sluzieb mobilnej zabavy, ktoré su spoplatriované osobitnou tarifou podla Cennika.

Balik 50 mintit mozno aktivovat len vo vztahu k telefénnemu ¢islu s mesacnym programom SluZieb s hlasovym paugalom podla tohto Cennika a programu Bez zavézkov.
V pripade aktivécie balika v priebehu ziétovacieho obdobia sa uplatni alikvotna ¢ast mesaéného poplatku a alikvotne prepoéitané Gasti volnych jednotiek (minty,
SMS/MMS). Balik 50 min. nie je mozné kombinovat a sti¢asne vyuzivat s doplnkovym roamingovym balikom 50 mintt +50 MB + 50 SMS/MMS v zéne Profi a ani inymi
hlasovymi roamingovymi balikmi (vratane SMS/MMS balikov), ak nebude uré¢ené Podnikom inak. Volné mindty, SMS alebo MMS z balika 50 min. sa éerpaju prednostne
pred pripadnymi volnymi roamingovymi jednotkami z mesacného programu sluzieb alebo inych doplnkovych roamingovych balikov, ktoré st dostupné na prevadzku
z vybranych krajin. Volné jednotky sa nevztahujli na roamingové volania/SMS/MMS v sietach operatorov zo zény lode, lietadla a satelitné siete. Balik je mozné vyuzivat
len pri aktivnej sluzbe Euro roaming. Pre roamingové volania sa v rdmci volnych mindt, aj po ich vyéerpani, uplatiuje tarifikacia podla podmienok sluzby Euro roaming.
Po vycerpani volnych jednotiek z balika bude dalSia prevadzka spoplatnena podla podmienok pre sluzbu Euro roaming.

Zoznam vybranych krajin: Americké Panenské ostrovy, Argentina, Arménsko, Aruba, Australia, Bosna a Hercegovina, Ekvador, Galapagy, Guernsey, Havajské ostrovy,
Honduras, Jersey, Kanada, Kolumbia, Mexiko, Moldavsko, Ostrov Man, Peru, Portoriko, Salvador, Severny Cyprus, Srbsko, Svajciarsko, Turecko, USA.

V pripade aktivécie sluzby Internet v zahraniéi sa Gerpanie balikov riadi dokumentom Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete éast A, ktory je
k dispozicii na stranke link.telekom.sk/cenniky

DOPLNKOVA SLUZBA ONNET SECURITY

Mesacény poplatok 120€

Doplnkovi sluzbu OnNet Security je mozné aktivovat k vybranym programom T Biznis Pausél. O aktivaciu sluzby musi Uastnik poziadat .

0 aktivacii doplnkovej sluzby OnNet Security bude Ucastnik informovany SMS notifikéciou.

Doplnkova sluzba OnNet Security poskytuje Uéastnikovi ochranu pred malware na trovni DNS. Viac o sluzbe najdete ma webovom sidle: https:/www.telekom.sk/biznis/
on-net-security

Ucastnikovi je blokovany pristup na potencialne nebezpe&né stranky. Zoznam potencidlne nebezpeénych stranok je dynamicky aktualizovany a vyhodnocovany
technickym rieSenim doplnkovej sluzby OnNet Security. V pripade pochybnosti, i konkrétna stranka je potencionélne nebezpecna alebo nie je, ma na ucel overenia
Ugastnik (fyzicka osoba — podnikatel) pravo kontaktovat Podnik telefonicky na 0800 123 777 alebo e-mailom na techgroup@telekom.sk a Ugastnik (pravnicka osoba)
pravo kontaktovat Podnik telefonicky na 0800 123 369 alebo e-mailom na csc@telekom.sk

Ugastnik berie na vedomie a stihlasi, 7e v pripade, ak poziada o odblokovanie pristupu na uz zablokované stranky, musi poziadat Podnik o deaktivaciu doplnkovej sluzby
OnNet Security. Podnik si vyhradzuje pravo neposkytnut odblokovanie pristupu na zablokované stranky prostrednictvom doplnkovej sluzby OnNet Security na zaklade
poziadavky zo strany Ugastnika.

Podnik nezodpoveda za ziadne $kody ani usly zisk, ktoré vzniknd Ugastnikovi pri blokovani pristupu na potencialne nebezpeéné stranky.

Ugastnik ma pravo kedykolvek po&as doby poskytovania doplnkovej sluzby OnNet Security poziadat Podnik o jej bezplatné zrudenie, ako aj o jej naslednui aktivaciu.
Ziadost o zrudenie doplnkovej sluzby OnNet Security zo strany Uéastnika bude t¢inna diiom akceptacie tejto Ziadosti Podnikom, najneskar do 3 pracovnych dni odo diia
dorucenia ziadosti Uastnika Podniku. U¢astnik mé pravo poziadat o zrusenie doplnkovej sluzby OnNet Security pisomne, e-mailom alebo telefonicky.
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ZALOZNY INTERNETV MOBILE

Pri nahlaseni vypadku Sluzby Magio internet, Biznis NET alebo Magio Televizia na poruchovt linku Podniku, ktory sa po¢as hovoru na poruchovt linku nepodari odstranit,
Podnik aktivuje ako ndhradu za vypadok Sluzby Magio internet, Biznis NET alebo Magio Televizia neobmedzeny déatovy balik na 48 hodin zadarmo Zalozny internet
v mobile (dalej aj len ,,Zalozny internet v mobile” alebo ,,benefit) na mobilnom telefénnom Eisle, na ktorom je aktivovany niektory z programov Sluzieb T Biznis pausal
(okrem T Biznis Nekone¢no MAX), uvedenom na tento tcéel pri nahlaseni vypadku.

0 aktivacii Zalozného internetu v mobile je na prislusné mobilné ¢islo zaslana informa¢na SMS. Od zaslania SMS zacina plynut 48-hodinova platnost Zalozného internetu
v mobile. Data zo Zalozného internetu v mobile sa Cerpaju prednostne pred datami dostupnymi v ramci prislusného pausalu alebo datovych balikov aktivovanych
k prisludnému pausalu. Platnost dennych déatovych balikov aktivovanych k prislusnému paudalu plynie aj pocas platnosti Zalozného internetu v mobile.

Platnost Zalozného internetu v mobile je obmedzena na Uzemie Slovenskej republiky. Datova spotreba v roamingu pocas platnosti Zalozného internetu v mobile sa
odcerpdava z dat dostupnych vrdmci prislusného pausalu, aktivovaného datového balicka, alebo je spoplatnena jednotkovou cenou podla Cennika, ato v zmysle pravidiel
vztahujucich sa na spotrebu dét v roamingu pre prisludny program Sluzby.

Odstranenie nahlasenej poruchy pocas plynutia platnosti Zalozného internetu v mobile nema vplyv na plynutie jeho platnosti. V suvislosti s ozndmenym vypadkom
Sluzby Magio internet, Biznis NET alebo Magio Televizia, alebo balika uvedenych Sluzieb, je mozné Zalozny internet v mobile vyuzit len raz a len na jednom mobilnom
telefénnom Cisle. Platnost Zalozného internetu v mobile uplynie bez ohladu na to, & nahlaseny vypadok bude skutoéne odstraneny. O uplynuti platnosti Zalozného
internetu v mobile zasle Podnik informacni SMS na prislusné mobilné telefénne Cislo. Spotreba dét na prislusnom mobilnom telefénnom Cisle po ukonceni platnosti
Zélozného internetu v mobile podlieha podmienkam platnym pre prislusny program Sluzby.
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POLITIKA PRIMERANEHO VYUZIVANIA ROAMINGOVYCH SLUZIEB V RAMCI EU VRATANE ZAMORSKYCH UZEMI,
VELKEJ BRITANIE POCAS UPLATNOVANIA ROAMINGOVYCH PRAVIDIEL EU, NORSKA, ISLANDU, LICHTENSTAJNSKA,
MONAKA AANDORRY*

* Prevadzka v Andorre a Monaku podla rovnakych podmienok ako doma platiiba pre programy Sluzieb T Biznis pausal, T pausal, ANO, ANO Biznis, Bez Zavazkov a Mobilny
Internet. Nevztahuje sa na predplatené sluzby Easy.

V stilade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramei Unie; upravené Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢.2120/2015 av zmysle Viykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016, mézu byt Gicastnikovi pri poruseni Politiky primeraného
vyuzivania roamingovych sluzieb (FUP) Gi¢tované priplatky v pripade, ak G¢astnik:

- nie je ob&anom SR a nema povolenie na pobyt s platnostou min. 24 mesiacoy,

» sa dlhodobo zdrZiava v zahranici:

- Spravanie zkaznika sa vyhodnocuje na dennej baze kumulativne za posledné 4 mesiace.

- FUPje porusena vtedy, ak zakaznik za posledné 4 mesiace stravil v krajinach EU, Nérsku, na Islande, v Lichtentajnsku, Monaku a Andorre viac ako 50 % ¢asu a zaroven
v tomto obdobi spotreboval v tychto krajinach viac ako 50 % svojej celkovej spotreby odchédzajlcich a prichadzajdcich minit, SMS, MMS alebo dét (spotreba sa
sleduje samostatne pre kazd( uvedent sluzbu).

- Pokial bol zakaznik v rdmci jedného dria v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Monaku a Andorre a zaroven v sieti Slovak Telekom, tento den sa rata
ako den straveny na Slovensku.

- Z&kaznik, ktory za posledné 4 mesiace prekrocil vyssie uvedené kritérid pre niektort z roamingovych sluzieb, bude upozorneny na neprimerané vyuzivanie tejto
roamingovej sluzby SMS spravou, pripadne e-mailom. Ak sa do 14 dni od dorucenia upozornenia spravanie zakaznika nezmeni, bude mu k jeho spotrebe minit, SMS,
MMS alebo dat Gctovany roamingovy priplatok.

- Zakaznikovi, ktory plati roamingovy priplatok, sa tento priplatok prestane G¢tovat vtedy, ak za posledné 4 mesiace stravi na Slovensku viac ako 50 % ¢asu a spotrebuje
viac ako 50 % minut, SMS, MMS alebo dét v sieti Slovak Telekom.

- dosiahne hranicu primeraného vyuzivania roamingovych dat (FUP).

V zmysle legislativy EU sa FUP na prenos dat v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Monaku a Andorre, vypodita podla vzorca:
FUP (v GB) =(cena pausalu alebo balika bez DPH/1,55)*2

V pripade, Ze si Gi¢astnik k pausalu aktivuje balicek dat, aj v roamingu sa déta Cerpaju prioritne z balicka. Volné data v roamingu (FUP) prisltichajtice k bali¢ku a pausalu sa
Cerpaju nasledovne: Pokial U¢astnik vy&erpa FUP z balicka dét, Cerpd aj nadalej zostavajlice doméce déta z bali¢ka a zostavajicu FUP z pausalu. Roamingovy priplatok
sa za¢ne uplatfiovat aZ po vy&erpani objemu véetkych FUP, ktoré ma Gidastnik aktualne k dispozicii.

Vy3ie uvedenymi ochrannymi opatreniami pred zneuzivanim roamingu nie je dotknuté pravo spolocnosti Slovak Telekom, a. s., prerusit alebo obmedzit poskytovanie
sluzieb Ucastnikovi v pripade, ak dochadza k ich zneuzivaniu podla Veobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

V pripade programu sluzieb sa Ugastnikovi bude po dosiahnuti hranice korektného vyuzivania sluzieb uréenej podla vzorca stanoveného v Cenniku v rdmci ochrannych
opatreni pred zneuzivanim sluzieb v roamingu G&tovat priplatok podta Cennika. Hranica korektného vyuzivania sluZieb nestanovuje objem dat, ktory Ucastnik moze
spotrebovat v roamingu; objem dat, ktory U¢astnik méze spotrebovat' v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Monaku a Andorre, zavisi od jeho programu
sluZieb.

V pripade doplnkovych détovych bali¢kov sa Ugastnikovi po dosiahnuti hranice korektného vyuzivania sluzieb uréenej podla vzorca stanoveného v Cenniku v ramci
ochrannych opatreni pred zneuzivanim sluzieb v roamingu bude Gétovat priplatok podla Cennika. Hranica korektného vyuZzivania sluzieb nestanovuje objem dat, ktory
Ugastnik mdze spotrebovat v roamingu; objem dat, ktory Ugastnik méze spotrebovat v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenitajnsku, Monaku a Andorre, zavisi
od konkrétneho datového balicka.
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VYSKA ROAMINGOVYCH PRIPLATKOV V PRIPADE ZNEUZiVANIA SLUZBY

Volania — odch. hovory 0,0264 €/min.
Volania — prich. hovor 0,0024 €/min.
SMS 0,0048 €/SMS
MMS 0,00186 €/MMS
Déata 0,00186 €/MB

Objem dat, ktory je Ugastnik opravneny vyuzit v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Monaku a Andorre v pripade, ak jeho program sluZieb T Biznis
pausaly, T pausaly alebo programu Sluzieb ANO, ANO Biznis poziva vyhody podla Osobitnych podmienok pre poskytovanie zliav Magenta 1 Biznis v podobe navyseného
objemu dét, je uvedeny v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 Biznis a v tomto Cenniku dalej v tabulke, pri¢om podmienky uvedené v Cenniku

sa uplatnia prednostne.

FUP PRE DATAV ROAMINGU V RAMCI EU, NORSKU,

PROGRAM SLUZIEB VSOLADE S PO A M s NAISLANDE,V LICHTEN§TAJNSK2,A MONAKU
Biznis Mini 13 1500 MB 19,36 GB
Biznis Mini 16 1500 MB 22,59GB
Biznis Mini 19 1500 MB 25,81GB
Biznis Premium 24 9GB 3119GB
Biznis Premium 27 14 GB 34,41GB
Biznis Premium 29 18 GB 36,56 GB
Biznis Nekonecno 33 32GB 40,87 GB
Biznis Nekonecno 37 40GB 4517 GB
Biznis Nekonec¢no 40 52GB 48,39 GB
Biznis Nekonecno SD 70GB 53,77 GB
Biznis Nekone¢no HD 140 GB 62,37 GB
Biznis Nekonec¢no MAX Nekonecné + 30 GB darovanie dat 80,65GB
Connecting
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HRANICA KOREKTNEHO VYUZiVANIA SLUZIEB (FUP) VYPOCITANA Z CENY PAUSALU

FUP PRE DATAV ROAMINGU V RAMCI EU, V NORSKU,

PROGRAM SLUZIEB CENASDPH OBJEM DAT NAISLANDE, V LICHTENSTAJNSKU, MONAKU A ANDORRE
Biznis Mini 13 18€ 750 MB 19,36 GB
Biznis Mini 16 21€ 750 MB 22,59 GB
Biznis Mini 19 24€ 750 MB 2581GB
Biznis Premium 24 29€ 45GB 3119 GB
Biznis Premium 27 32€ 7GB 34,41GB
Biznis Premium 29 34€ 9GB 36,56 GB
Biznis Nekonec¢no 33 38€ 16 GB 40,87GB
Biznis Nekonec¢no 37 2€ 20GB 45,17 GB
Biznis Nekone¢no 40 45€ 26GB 48,39 GB
Biznis Nekone¢no SD 50€ 35GB 53,77GB
Biznis Nekone¢no HD 58€ 70GB 62,37 GB
Biznis Nekone¢no MAX 75€ Nekonecné 80,65 GB

HRANICA KOREKTNEHO VYUZIVANIA SLUZIEB (FUP) VYPOCITANA Z CENY DATOVEHO BALIGKA

DATOVY BALICEK CENASDPH FUP PRE DATAV ROAMINGU V RAMCI EU, VNORSKU,

NA ISLANDE, V LICHTENSTAJNSKU, MONAKU A ANDORRE
Data der1GB 150€ 1GB
Data den nekonecné 300€ 3,23GB
Data1GB 300€ 1GB

V pripade, ak sluzba obsahuje volny objem dét, po vy&erpani ktorych je rychlost datovych prenosov znizen4, v désledku znizenia rychlosti je mozné dalej vyuzivat len
datovo nenaroéné internetové stranky a aplikacie, stahovat obsahy s malym objemom dat. Pri programoch sluzby, ktoré obsahuju stanoveny objem dat, po ktorého
precerpani zakaznik straca moznost dal$ieho internetového pristupu, dosiahnutim stanoveného objemu dat Géastnik nebude moct vyuzivat internetovy pristup; Ugastnik
simoze v stlade s Cennikom aktivovat dodatoéné data. Prehliadanie a stahovanie multimedialnych stiborov bude v zavislosti od ich parametrov a nastavenia stazené
az znemoznené. Odhadovana maximélna rychlost je rychlost, ktora je potencidlne dosiahnutelna. Maximalna prenosova rychlost pre technoldgiu LTE je 300 Mb/s, pre
technoldgiu HSPA+je 42 Mb/s, pre technoldgiu EDGE je 236 kb/s a pre technoldgiu GPRS je 56 kb/s, v zavislosti od lokality, v ktorej sa pripajate k internetu, a podmienok
konkrétnej Sluzby; informativnu mapu s vyznacenim dostupnych technoldgii a rychlosti pokrytia v jednotlivych lokalitach najdete na www.telekom.sk/pokrytie a na
Predajnych miestach. Rychlost pripojenia zavisi najméa od kvality signalu, pretazenia siete a koncovych zariadeni.Na tu uvedené kvalitativne parametre vplyva aj zatazenost
serverov, na ktoré sa Ucastnik pripaja, to znamend, Ze hoci Siet umoziiuje vyuzivat stanovent rychlost pripojenia, v dosledku kapacit serverov, na ktoré sa Ugastnik
pripdja, tato nemusi byt dosiahnuta. Nedosahovanie stanovenych kvalitativnych parametrov Sluzby v désledku faktorov, ktoré nemaji pévod v Sieti alebo v Sluzbe,
nie je nedostatkom poskytovanej Sluzby. Maximalna prenosova rychlost je zaroveri Proklamovanou rychlostou. Ak Sluzba, ktora nie je Sluzbou internetového pristupu,
optimalizovana pre $pecificky obsah, aplikacie alebo sluzby, alebo ich kombinéciu méze mat' v praxi dopad na Sluzbu internetového pristupu, Podnik o tomto dopade
informuije (napr.vZmluve, jej sicastiach) v stilade s platnou pravnou dpravou. Vyznamné odchylky od Odhadovanej maximalnej rychlosti mdzu na Gas trvania vyznamne;
odchylky obmedzit alebo znemoznit vyuZivanie datovo naroénejsich obsahov. Pre pripad trvajlcej alebo opakujlicej sa odchylky od vyssie uvedenych parametrov, ktoré
maju pévod v Sluzbe alebo Sieti Podniku, ma spotrebitel moznost pozadovat bezplatné odstranenie uvedenych nedostatkov sluzby pristupu k internetu, ktoré nezavinil.
Spotrebitel v uvedenom pripade mdze dalej pozadovat vratenie pomernej Gasti ceny za ¢as neposkytovania sluzby pristupu k internetu zavineného Podnikom; toto
pravo si dotknuty spotrebitel musi uplatnit v Podniku najneskér do troch mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby pristupu k internetu. Spotrebitel méze odstupit od
zmluvy o poskytovani sluzby pristupu k internetu, ak ani po opakovanej uznanej reklamécii uvedenych nedostatkov mu Podnik neposkytuje sluzbu pristupu k internetu
v stlade s vyssie uvedenymi parametrami; uplatnenie prava na odstupenie je mozné do jedného mesiaca odo dna dorucenia ozndmenia o uznani opatovnej reklamécie,
ak uvedené nedostatky stale pretrvavaju. Spotrebitel méze uplatnit uvedené prostriedky napravy aj pri velkych, trvajlcich alebo opakuijtcich sa odchylkach skuto&ného
vykonu Sluzby, pokial'ide o parametre vymedzené vyssie, od vykonu vymedzeného vyssie za predpokladu, Ze tieto odchylky boli zistené mechanizmom certifikovanym
prislusnym organom $tatnej spravy.
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Vynimogne, pocas existujlceho alebo hroziaceho doasného pretaZenia Siete a len na nevyhnutny ¢as v konkrétnej lokalite, méZe byt rychlost prenosu dét pri Sluzbe, pri
ktorej bude v Case takéhoto stavu prenesenych v danom zii¢tovacom obdobi min.1 000 GB dét, az na trovni 1/10 rychlosti dostupnej v danom mieste a v danom Case
pre Sluzbu Ugastnikov, na ktorych sa znizenie prednosti pridelovania zdrojov (prenosu dét) neuplatni. Rozdiel v dosiahnutelnej rychlosti prenosu dat je dany dogasnym
znizenim prednosti pridelovania zdrojov Uastnika na dotknutej Sluzbe po pre¢erpani uvedeného objemu dat. Vplyv znizenia prednosti dodasného znizenia prednosti
pridelovania dat si Uastnik v konkrétnom pripade nemusi véimnut, ale v niektorych pripadoch po limitovany ¢as méze dojst k dodasnému poklesu rychlosti prenosu
dat na niekolko kb/s alebo docasnému tplnému prerudeniu prenosu dat. Moze dojst k situdcii, Ze, napriek tomu, ze skuto¢né rychlosti prenosu dat kratkodobo poklesnu
pre véetkych Ugastnikov v danej lokalite, doasné znizenie prednosti pridelovania zdrojov (prenosu dét) Uéastnikovi spdsobi porovnatelne nizsiu rychlost prenosu dét
v porovnani s inymi Uéastnikmi v danej lokalite a v danom ¢ase, na ktorych sa do¢asné znizenie prednosti pridelovania zdrojov (prenosu dat) neuplatni. Docasné znizenie
prednosti prenosu dét sa neuplatniuje pocas ¢erpania dat z niektorého z datovych bali¢kov s definovanym konecénym objemom dét dokupovanych k pausalom.

TBIZNIS PAUSALY DO 30.4.2022 A0D1.5.2022
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